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1. Definities

1.1 In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

¢ Van der Ree Webservice: De onderneming die diensten aanbiedt via de website
www.vanderreewebservice.nl.

¢ Klant: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die diensten afneemt van Van der
Ree Webservice.

o Diensten: Alle diensten die door Van der Ree Webservice worden aangeboden,
inclusief maar niet beperkt tot webhosting en e-maildiensten voor het midden-
en kleinbedrijf (MKB).

o Overeenkomst: Elke overeenkomst tussen Van der Ree Webservice en de Klant
met betrekking tot de afname van Diensten.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
overeenkomsten en leveringen van Van der Ree Webservice, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

2.2 Door het plaatsen van een bestelling of het aangaan van een overeenkomst verklaart
de Klant akkoord te gaan met deze Algemene Voorwaarden.

3. Aanbod, Acceptatie en Totstandkoming van de Overeenkomst

3.1 Alle aanbiedingen en offertes van Van der Ree Webservice zijn vrijblijvend, tenzij
uitdrukkelijk anders aangegeven.

3.2 Een Overeenkomst komt tot stand door de acceptatie van de Klant van het aanbod
van Van der Ree Webservice via de website of ander communicatiemiddel.

3.3 Van der Ree Webservice behoudt zich te allen tijde het recht voor om een opdracht
te weigeren of een Klant niet te accepteren. Dit geldt in het bijzonder indien er gegronde
twijfel bestaat over de identiteit, kredietwaardigheid of legitimiteit van de Klant, of indien
het vermoeden bestaat dat de Diensten zullen worden gebruikt voor activiteiten die in
strijd zijn met de wet of deze voorwaarden.

4. Prijzen en Betaling

4.1 Alle genoemde prijzen zijn exclusief BTW en andere heffingen, tenzij anders vermeld.


http://www.vanderreewebservice.nl/

4.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk
anders is overeengekomen.

4.3 Van der Ree Webservice behoudt zich het recht voor om de tarieven te wijzigen.
Wijzigingen worden ten minste één maand voor de ingangsdatum aan de Klant
meegedeeld.

5. Levering van Diensten

5.1 Van der Ree Websetrvice streeft ernaar de Diensten op de afgesproken termijn te
leveren. Vertragingen kunnen echter voorkomen en geven de Klant geen recht op
schadevergoeding.

5.2 Klant dient er zorg voor te dragen dat alle benodigde informatie tijdig beschikbaar is
voor Van der Ree Webservice, zodat de Diensten tijdig geleverd kunnen worden.

6. Gebruik van de Diensten en Inhoud (Notice & Takedown)

6.1 De Klant garandeert dat de afgenomen Diensten uitsluitend voor legitieme en legale
doeleinden worden gebruikt. Het is de Klant verboden de Diensten te gebruiken voor
handelingen en/of gedragingen die in strijd zijn met de Nederlandse wetgeving, goede
zeden of de openbare orde.

6.2 Het is strikt verboden om via de servers van Van der Ree Webservice materiaal te
verspreiden of op te slaan dat:

¢ Inbreuk maakt op intellectuele eigendomsrechten van derden (zoals
auteursrechten);

e Discriminatoir, bedreigend, beledigend of lasterlijk is;

e Kinderpornografie bevat of daarnaar verwijst;

¢ Malware, virussen of andere schadelijke software bevat;

¢ Onderdeelis van phishing, spamming of hacking-activiteiten.

6.3 Van der Ree Webservice behoudt zich het recht voor om materiaal dat in strijd is met
artikel 6.1 of 6.2 per direct te verwijderen of de toegang daartoe te blokkeren. Van der
Ree Webservice zal hiertoe overgaan indien zij een klacht ontvangt die zij gegrond acht,
of indien zij zelf illegale inhoud constateert.

6.4 In geval van overtreding van dit artikel heeft Van der Ree Webservice het recht om de
dienstverlening aan de Klant met onmiddellijke ingang op te schorten of de
Overeenkomst te ontbinden, zonder dat Van der Ree Webservice schadeplichtig is
jegens de Klant.

7. Ondersteuning en Klantenservice



7.1 Van der Ree Webservice biedt support aan Klanten voor de geleverde Diensten. Het
contact hiervoor kan via de op de website vermelde contactgegevens plaatsvinden.

7.2 Van der Ree Websetrvice is niet aansprakelijk voor schade of verlies dat voortvloeit
uit de onjuistheid of onvolledigheid van door de Klant verstrekte gegevens.

8. Aansprakelijkheid

8.1 Van der Ree Webservice is niet aansprakelijk voor enige indirecte schade,
gevolgschade of schade door verlies van gegevens.

8.2 De aansprakelijkheid van Van der Ree Webservice is beperkt tot het bedrag dat de
Klant aan Van der Ree Webservice heeft betaald voor de Diensten die aanleiding tot de
schade hebben gegeven.

8.3 De Klant vrijwaart Van der Ree Webservice voor alle aanspraken van derden die
verband houden met het gebruik van de Diensten door de Klant en de inhoud die de
Klant op de servers plaatst.

9. Intellectueel Eigendom

9.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de Diensten blijven berusten
bij Van der Ree Webservice of haar licentiegevers.

9.2 De Klant verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en tijdelijk gebruiksrecht op
het geleverde materiaal, uitsluitend voor het doel waarvoor het is verstrekt.

10. Privacy en Gegevensbescherming

10.1 Van der Ree Webservice respecteert de privacy van de Klant en handelt in
overeenstemming met de geldende privacywetgeving.

10.2 Persoonlijke gegevens van de Klant worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering
van de Overeenkomst en het verbeteren van de Diensten.

11. Toepasselijk Recht en Geschillen

11.1 Op alle overeenkomsten waarop deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn,
is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

11.2 Geschillen die voortvloeien uit of samenhangen met deze Algemene Voorwaarden
of de Overeenkomst zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar Van der Ree Webservice is gevestigd.

12. Wijzigingen in de Algemene Voorwaarden

12.1 Van der Ree Webservice behoudt zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden
te wijzigen. Wijzigingen treden in werking 30 dagen na publicatie op de website, tenzij
anders aangegeven.



13. Contactinformatie

Voor vragen of opmerkingen over deze Algemene Voorwaarden kan de Klant contact

opnemen via:

Arnovan der Ree

Van der Ree Webservice

E-mailadres: info@vanderreewebservice.nl

Adres: Jacques Perkstraat 29, 3351 CP Papendrecht



